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การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 48 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอดุมศึกษา

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

0
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การปฏิบัติหน้าที�

95.52
การใชง้บประมาณ

87.61

การใชอ้าํนาจ

88.58

การใชท้รพัย์สินของราชการ

85.64

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

82.90
คณุภาพการดําเนินงาน

78.38

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

72.58

การปรบัปรงุการทํางาน

74.33

การเป�ดเผยข้อมูล

100.00

การป�องกันการทจุรติ

90.00

สรปุผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

ตัวช ี�วดัที� รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 95.52

2 การใชง้บประมาณ 87.61

3 การใชอ้าํนาจ 88.58

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 85.64

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 82.90

6 คณุภาพการดําเนินงาน 78.38

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 72.58

8 การปรบัปรงุการทํางาน 74.33

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 90.00
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รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 90.57

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไป

ตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 28.57% 71.43% 90.57

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 91.51

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า

เทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 25.71% 74.29% 91.51

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีง

ใด
92.46

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของ

งานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 22.86% 77.14% 92.46

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอก

เหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอื

ไม ่

100.00% 0.00% 100.00

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลให ้
มกีารปฏิบติัหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคล

อ ื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม ่
100.00% 0.00% 100.00

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้ง

ความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่
98.57

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคล

ภายนอกเพ ื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่
98.57% 1.43% 98.57

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 85.34

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่าน

ปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.29% 35.71% 60.00% 85.34
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ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 74.39

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 1.43% 14.29% 44.29% 40.00% 74.39

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 87.27

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 38.57% 61.43% 87.27

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 90.97

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวก

พอ้ง มากน้อยเพยีงใด

82.86% 10.00% 4.29% 2.86% 90.97

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบ ิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

94.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่ง

เวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

88.57% 7.14% 4.29% 0.00% 94.77

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 92.89

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใด

รายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

82.86% 12.86% 4.29% 0.00% 92.89

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 87.26

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.43% 35.71% 62.86% 87.26

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบ ัติงานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 84.89

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.86% 40.00% 57.14% 84.89
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ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม

มากน้อยเพยีงใด
82.51

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน

หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.29% 44.29% 51.43% 82.51

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 93.86

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพยีงใด

82.86% 15.71% 1.43% 0.00% 93.86

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 95.26

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อ

การทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

88.57% 8.57% 2.86% 0.00% 95.26

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอื

พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด
87.67

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน ม ี
การเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

72.86% 20.00% 4.29% 2.86% 87.67

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 83.93

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ

ที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.29% 40.00% 55.71% 83.93

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 82.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวาม

สะดวก มากน้อยเพยีงใด

0.00% 5.71% 41.43% 52.86% 82.50

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 81.04

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไปใช ้
ปฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

5.71% 4.29% 31.43% 58.57% 81.04
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บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 91.93

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้

ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

85.71% 8.57% 1.43% 4.29% 91.93

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 94.33

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วน

ตัว มากน้อยเพยีงใด

84.29% 14.29% 1.43% 0.00% 94.33

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนํา

ไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด
80.13

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ

ราชการอยา่งสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มาก

น้อยเพยีงใด

4.29% 2.86% 41.43% 51.43% 80.13

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด 87.21

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการ

ทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

1.43% 4.29% 25.71% 68.57% 87.21

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 80.17

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้

จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.86% 54.29% 42.86% 80.17

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด 80.16

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้

หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.29% 51.43% 44.29% 80.16

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย

เพยีงใด
83.46

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อ
ป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

1.43% 2.86% 40.00% 55.71% 83.46
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หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มาก

น้อยเพยีงใด
84.84

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล

หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

4.29% 2.86% 27.14% 65.71% 84.84

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 81.53

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและ

ลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

1.43% 7.14% 37.14% 54.29% 81.53
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หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป �นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 64.60

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพยีงใด

2.83% 14.78% 68.71% 13.68% 64.60

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 65.85

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มาก

น้อยเพยีงใด

2.99% 14.31% 65.41% 17.30% 65.85

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 66.34

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อ

หน้าที� มากน้อยเพยีงใด

3.30% 11.48% 68.71% 16.51% 66.34

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

93.08

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์

(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร

แก่ท่าน หรอืไม ่

93.08% 6.92% 93.08

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 64.75

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

3.14% 14.47% 67.92% 14.47% 64.75

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 65.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข้่อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อย

เพยีงใด

2.52% 14.31% 67.30% 15.88% 65.70

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 64.85

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบั

ทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.20% 16.51% 66.35% 14.94% 64.85
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หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 68.08

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอื

ไม ่
31.92% 68.08% 68.08

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 62.90

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.36% 19.03% 66.67% 11.95% 62.90

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
61.17

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีก

รบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
38.84% 61.16% 61.17

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 62.49

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 2.20% 18.40% 69.65% 9.75% 62.49

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 61.27

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มาก

น้อยเพยีงใด

1.89% 21.38% 68.24% 8.49% 61.27

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 87.74

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 12.26% 87.74% 87.74

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 61.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการ

ดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

1.89% 22.48% 64.78% 10.85% 61.68

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 64.78

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 2.52% 17.61% 63.36% 16.51% 64.78
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หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป �นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 83.48

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 2.00% 46.00% 52.00% 83.48

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 84.78

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 4.00% 38.00% 58.00% 84.78

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 78.80

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อ

หน้าที� มากน้อยเพยีงใด

2.00% 6.00% 46.00% 46.00% 78.80

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์

(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่

ท่าน หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 82.16

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.00% 50.00% 48.00% 82.16

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 82.80

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข้่อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 4.00% 44.00% 52.00% 82.80

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 75.48

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบั

ทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 10.00% 54.00% 36.00% 75.48
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หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 90.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอื

ไม ่
10.00% 90.00% 90.00

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 78.84

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.00% 56.00% 40.00% 78.84

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติ

ต่อหน้าที� หรอืไม ่
76.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบั

สินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
24.00% 76.00% 76.00

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 74.80

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 0.00% 12.00% 52.00% 36.00% 74.80

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 75.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

0.00% 8.00% 58.00% 34.00% 75.50

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 98.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 2.00% 98.00% 98.00

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 76.18

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการ

ดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.00% 60.00% 34.00% 76.18

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 80.82

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 0.00% 4.00% 50.00% 46.00% 80.82
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ข้อมูลพ ื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

โครงสรา้ง 100.00

ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

อาํนาจหน้าที� 100.00

แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป�
รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

E–Service 100.00

การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัด ุ 100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 100.00

สรปุผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

รายงานผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00
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การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ชอ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพ ื�อป�องกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

การดําเนินการเพ ื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� รอบ

6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00



11/10/23, 11:07 AM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=264&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 14/25

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 80.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 0.00 ประมวลจรยิธรรมจะต้องจดัทําโดยองค์กรกลางการบรหิารงานบุคคลของ

หน่วยงานแต่ละประเภท กรณีที�เป�นการจดัทําประมวลจรยิธรรมที�ลงนามโดย

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานไมนั่บเป�นประมวลจรยิธรรมที�ดําเนินการถกู

ต้องตามกฎหมายมาตรฐานทางจรยิธรรม ในกรณีนี�จงึไมส่ามารถใหค้ะแนน

ได้ ตัวอย่างประมวลจรยิธรรมของสถาบันอดุมศึกษาที�ออกโดยองค์กรกลาง

เชน่ ประมวลจรยิธรรมข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา บุคลากรและ

ผู้ปฏิบัติงานในสถาบันอดุมศึกษา การพจิารณาคําช ี�แจงเพ ิ�มเติม แบบวดัการ

เป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ข้อ O39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�
ของรฐั เป�นประเด็นคําถามที�เกิดจากความรว่มมอืของสํานักงาน ป.ป.ช. กับ

สํานักงาน ก.พ. ในการขับเคล ื�อนการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติ

มาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 ข้อ O39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้

หน้าที�ของรฐั กําหนดองค์ประกอบด้านข้อมูลไวว้า่ - หน่วยงานจะต้องแสดง

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั* - แสดงข้อกําหนดจรยิธรรม*

(ถ้าม)ี เพ ื�อกําหนดเป�นหลกัเกณฑ์ในการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที�ของหน่วย

งาน *กรณีประมวลจรยิธรรมจะต้องดําเนินการโดยองค์กรกลางบรหิารงาน

บุคคลที�รบัผิดชอบ กรณีข้อกําหนดจรยิธรรมจะต้องดําเนินการโดยหน่วย

งานเอง การจดัทําประมวลจรยิธรรมของสถาบันอดุมศึกษามกีฎหมายที�
กําหนดหน่วยงานที�มหีน้าที�จดัทําประมวลจรยิธรรม จาํนวน 2 ฉบับ ประกอบ

ด้วย พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 และพระราช

บัญญัติการอดุมศึกษา พ.ศ. 2562 ซ ึ�งได้กําหนดไวดั้งนี� 1. พระราชบัญญัติ

มาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 6 วรรคหนึ�ง กําหนดใหอ้งค์กร

กลางบรหิารงานบุคคลของหน่วยงานมหีน้าที�จดัทําประมวลจรยิธรรมสําหรบั

เจา้หน้าที�ของรฐัที�อยู่ในความรบัผิดชอบ มาตรา 3 ได้กําหนดคํานิยามของ

“องค์กรกลางบรหิารงานบุคคล” หมายความวา่ คณะกรรมการข้าราชการ

พลเรอืน คณะกรรมการข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา คณะ

กรรมการข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการ

ข้าราชการตํารวจ ตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบข้าราชการประเภทนั�น รวมทั�ง
คณะกรรมการกลางบรหิารงานบุคคลของเจา้หน้าที�ของรฐัในฝ�ายบรหิาร

และคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบุคคลส่วนท้องถิ�นตามกฎหมาย

วา่ด้วยระเบียบบรหิารงานบุคคลส่วนท้องถิ�น มาตรา 6 วรรคสาม ในกรณีที�ม ี
ป�ญหาวา่องค์กรใดเป�นผู้จดัทําประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั

ประเภทใด ให ้ก.ม.จ. เป�นผู้มอีาํนาจวนิิจฉัย มาตรา 6 วรรคสี� ทั�งนี� หน่วยงาน

ของรฐัอาจจดัทําข้อกําหนดจรยิธรรมเพ ื�อใชบ้ังคับกับเจา้หน้าที�ของรฐัใน

หน่วยงานนั�นเพ ิ�มเติมจากประมวลจรยิธรรมใหเ้หมาะสมแก่ภารกิจที�ม ี
ลกัษณะเฉพาะของหน่วยงานของรฐันั�นด้วยก็ได้ 2. พระราชบัญญัติการ

อดุมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 20 สภาสถาบันอดุมศึกษาต้องจดัใหม้ ี
ประมวลจรยิธรรมของนายกสภาสถาบันอดุมศึกษา กรรมการสภาสถาบัน
อดุมศึกษา ผู้บรหิารและบุคลากรของสถาบันอดุมศึกษาและผู้เรยีน โดยม ี
กลไกในการส่งเสรมิ ตรวจสอบ และบังคับใชที้�มปีระสิทธภิาพ ประเด็นที�จะ

ต้องพจิารณา คือ สถาบันอดุมศึกษาจะต้องยึดถือกฎหมายฉบับใดเป�น
แนวทางปฏิบัติ สํานักงาน ก.พ. ในฐานะกรรมการและเลขานุการของคณะ

กรรมการมาตรฐานทางจรยิธรรม (ก.ม.จ.) และเป�นหน่วยงานที�รว่มกับ

สํานักงาน ป.ป.ช. ในการขับเคล ื�อนการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติ

มาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 ได้ช ี�แจงดังนี� 1. แมว้า่กฎหมายทั�ง 2
ฉบับจะมลีาํดับศักดิ�ของกฎหมายเท่ากันคือมลีาํดับศักดิ�ในช ั�นพระราช

บัญญัติ แต่ในเร ื�องของมาตรฐานทางจรยิธรรมนั�นจะต้องดําเนินการโดยยึด
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 เป�นหลกั เนื�องจากเป�น
กฎหมายซ ึ�งมทีี�มาจากรฐัธรรมนูญ (รฐัธรรมนูญมาตรา 76 วรรค 3 กําหนด

ใหร้ฐัพงึจดัใหม้มีาตรฐานทางจรยิธรรม เพ ื�อใหห้น่วยงานของรฐัใชเ้ป�นหลกั

ในการกําหนดประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐัในหน่วยงานนั�น ๆ
ซ ึ�งต้องไมต่�ากวา่มาตรฐานทางจรยิธรรมดังกลา่ว) 2. พระราชบัญญัติ

มาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ. 2562 ในบทนิยามคําวา่ “องค์กรกลางบรหิาร

งานบุคคล” ตามมาตรา 3 ไมม่กีารกําหนดใหส้ภาสถาบันอดุมศึกษาเป�น
องค์กรกลางในการบรหิารงานบุคคลประกอบกับมาตรา 6 วรรคสาม กําหนด

ไวว้า่ในกรณีที�มปี�ญหาวา่องค์กรใดเป�นผู้จดัทําประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้

หน้าที�ของรฐัประเภทใด ให ้ก.ม.จ. เป�นผู้มอีาํนาจวนิิจฉัย ซ ึ�งในประเด็นป�ญหา

วา่องค์กรใดเป�นผู้จดัทําประมวลจรยิธรรมของสถาบันอดุมศึกษา คณะ

กรรมการมาตรฐานทางจรยิธรรม (ก.ม.จ.) ได้มมีติ ใหค้ณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา (ก.พ.อ.) เป�นองค์กรกลางที�มหีน้าที�
จดัทําประมวลจรยิธรรม เพ ื�อใหส้ถาบันอดุมศึกษาของรฐัในสังกัดของ

กระทรวงตามกฎหมายวา่ด้วยระเบียบบรหิารราชการกระทรวงการอดุมศึกษา

วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม และสถาบันอดุมศึกษาของรฐัในกํากับของ

รฐัมนตรวีา่การกระทรวงการอดุมศึกษาวทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม ซ ึ�ง
คณะกรรมการข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา (ก.พ.อ.) ได้ดําเนิน

การจดัทําประมวลจรยิธรรมข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา

บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอ ื�นในสถาบันอดุมศึกษา เพ ื�อใหส้ถาบันอดุมศึกษานํา

ไปใชเ้ป�นหลกัเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจา้หน้าที�ของรฐัเป�นที�เรยีบรอ้ยแลว้

อย่างไรก็ตาม ประมวลจรยิธรรมที�ออกโดยสภาสถาบันอดุมศึกษาตามพระ
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มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 80.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

การขับเคล ื�อนจรยิธรรม 100.00

การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายใน

หน่วยงาน

100.00

ราชบัญญัติการอดุมศึกษา พ.ศ. 2562 นั�นยังคงมผีลบังคับใชอ้ยู่ แต่ม ี
สถานะเป�นเพยีงข้อกําหนดจรยิธรรมที�มคีวามเหมาะสมแก่ภารกิจที�มลีกัษณะ

เฉพาะของหน่วยงานนั�น ๆ ดังนั�น การตอบแบบวดั OIT ข้อ O39 ประมวล

จรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั ในส่วนของสถาบันอดุมศึกษา จะต้องใช ้
“ประมวลจรยิธรรมข้าราชการพลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา บุคลากรและผู้

ปฏิบัติงานอ ื�นในสถาบันอดุมศึกษา” ที�ออกโดยคณะกรรมการข้าราชการ

พลเรอืนในสถาบันอดุมศึกษา (ก.พ.อ.)
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ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 1 1 0

51 - 60 ป� 3 1 0

41 - 50 ป� 10 16 0

31 - 40 ป� 9 21 0

20 - 30 ป� 2 6 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 1 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 14 27 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 9 18 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 0 0 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 15 25 0

5 - 10 ป� 7 14 0

1 - 5 ป� 3 6 0

ต�ากวา่ 1 ป� 0 0 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 15 16 0

มคีวามสุขมาก 10 25 0

มคีวามสุขน้อย 0 3 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 0 1 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อ ื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 6 11 0

ข้าราชการ/พนักงาน 10 24 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 5 7 0

ผู้บรหิาร 4 3 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 1

51 - 60 ป� 1 1 0

41 - 50 ป� 1 0 0

31 - 40 ป� 0 0 1

20 - 30 ป� 142 414 2

ต�ากวา่ 20 ป� 13 60 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 1 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 2 2 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 143 445 3

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 9 21 1

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 3 5 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 1 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 10 58 0

องค์กรธรุกิจ 1 6 1

หน่วยงานของรฐั 13 56 1

บุคคลทั�วไป 133 355 2

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 73 270 1

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ

ประชาสัมพนัธ ์
35 82 2

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 9 8 0

งานหลกัของหน่วยงาน 40 115 1
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อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 2 0 0

51 - 60 ป� 0 2 0

41 - 50 ป� 4 8 0

31 - 40 ป� 3 7 0

20 - 30 ป� 8 14 1

ต�ากวา่ 20 ป� 1 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 3 4 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 9 24 1

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 2 2 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 4 1 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 2 0 0

องค์กรธรุกิจ 7 6 0

หน่วยงานของรฐั 2 10 0

บุคคลทั�วไป 7 15 1

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 4 10 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ

ประชาสัมพนัธ ์
5 6 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 5 5 0

งานหลกัของหน่วยงาน 4 10 1



11/10/23, 11:07 AM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=264&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 19/25

ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร หน่วยงาน

มผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลคุ่าเป�าหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA
ในภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป แต่มคีะแนนรายเคร ื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT เคร ื�องมอืใดเคร ื�องมอืหนึ�งมผีลคะแนนน้อยกวา่ 85 คะแนน ซ ึ�งผ่าน

ค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพ ื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและ

ประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 86.94 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and

Transparency Assessment: IIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 1 การปฏิบัติหน้าที� โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควร

พฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีล

การประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไมเ่คยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัให ้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวนรว่มในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนิน

งานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o12) เพ ื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามามส่ีวนรว่มใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มคีวามค ุ้มค่า และเกิดผล

ประโยชน์สูงสุด ต่อประชาชน ข้อ i21 และ i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติที�ถกูต้องเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ หรอืมกีารขอยืมทรพัย์สิน

ของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอยา่งไมถ่กูต้อง หรอืขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพ ื�อป�องกันไมใ่หนํ้าไปใชเ้พ ื�อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนด

หรอืระบุแนวทางการใชท้รพัยสิ์นของราชการไวใ้นค ู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทั�ง
ประชาสัมพนัธค์ ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควร

สรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพ ื�อใหเ้กิดการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของ

รฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39) ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไมท่ราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้

หน้าที�ของหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรมกิีจกรรมเสรมิสรา้งความร ูค้วามเข้าใจ หรอืจดัการฝ�กอบรมที�มสีาระด้านมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของเจา้หน้าที�
ของรฐัในหลกัสูตร นอกจากนี� หน่วยงานควรมกีารจดัตั�งทีมใหคํ้าปรกึษา ตอบคําถามทางจรยิธรรมหรอืคณะทํางานขับเคล ื�อนเร ื�องจรยิธรรมเพ ื�อสรา้งการรบัร ูใ้นเร ื�องมาตรฐาน

ทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39, o40) ข้อ i26 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่ยังไมม่กีารนําผลการประเมนิ ITA ไปประกอบการปรบัปรงุการ

ทํางานเพ ื�อป�องกันการทจุรติ หรอืมาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานยังไมส่ามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิ ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส

(อา้งองิจาก o42) และดําเนินการตามแผนมาตรการที�กําหนดไว ้(อา้งองิจาก o43) ทั�งนี� ควรเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบด้วย นอกจากนี�หน่วยงานอาจพจิารณา

นําผลการวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสมาประกอบการจดัทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ (อา้งองิจาก o36) และดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนด้วย (อา้งองิจาก o37) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency

Assessment: EIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการ

ปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง

(EIT Public) ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการ

ทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการ

ค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธ ์
ของหน่วยงาน เป�นต้น ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอื

การใหบ้รกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอืมาตรฐานการ

ใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบับรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี�
หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่ รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� (อา้งองิ

จาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เป�นต้น ข้อ e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอื

ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของ

หน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอื

กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชน รบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อ e11 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้

มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ เจา้หน้าที�ยังไมม่กีารปรบัปรงุการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารสํารวจความพงึพอใจ

ในการใหบ้รกิารและนําผลการสํารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17) ข้อ e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับ

หน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยังขาดความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อ
ซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่าย

สังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดย

งา่ย ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e11 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ เจา้หน้าที�ยังไมม่กีารปรบัปรงุการ

ปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารสํารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและนําผลการสํารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงาน

หรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17) ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก

รวมถึงข้อมูลข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข้์อมูลข่าวสาร ผ่าน

ชอ่งทางที�หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพ ื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวช ี�วดั
9.1, 9.2, 9.3) ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอืการให ้
บรกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอืมาตรฐานการให ้
บรกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบับรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี� หน่วย

งานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่ รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� (อา้งองิจาก

o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เป�นต้น ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบ วา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควร

เผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผย

แพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อ e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้

มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของ

หน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอื

กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชน รบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตาม

แบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการ

ตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ใน
ประเด็นดังนี� ตัวช ี�วดัยอ่ย มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส ประเด็นมาตรการเสรมิสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรม หน่วยงานควรดําเนินการจดัทําและเผยแพรข้่อมูล

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ตลอดจนใหเ้ป�นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ.

2562 และแนวทางที�สํานักงาน ก.พ. กําหนด โดยควรใหค้วามสําคัญกับการเผยแพร ่สรา้งความเข้าใจและการใหคํ้าปรกึษาแนะนําในเร ื�องมาตรฐานทางจรยิธรรมและการประพฤติ

ปฏิบัติตนตามประมวลจรยิธรรมหรอืข้อกําหนดจรยิธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคล ื�อนจรยิธรรมใหแ้ก่เจา้หน้าที�ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรอืการฝ�กอบรมของหน่วย

งาน และที�สําคัญคือ ควรมกีารกําหนดใหม้กีารประเมนิจรยิธรรม และการนําผลการประเมนิจรยิธรรมดังกลา่วไปใชใ้นการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลของหน่วยงานในทกุ

กระบวนการ นอกจากนี�หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลกัเกณฑ์การประเมนิในแต่ละป� โดยเฉพาะกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับการตรวจประเมนิแบบวดั OIT เชน่ การเผย



11/10/23, 11:07 AM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=264&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 20/25
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แพรข้่อมูลไวบ้นหน้าเวบ็ไซต์หลกั การส่งข้อมูลสําหรบัการตรวจประเมนิที�ม ีURL เป�นเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงานใหส้ามารถ

เข้าถึงได้ตลอดเวลา เป�นต้น ตลอดจนการเป�ดเผยข้อมูลที�มคีวามครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที�กําหนด

# ข้อเสนอแนะ

1 ควรใชเ่วลาที�น้อยกวา่นี�และควรทําใหส้นุกกวา่นี�

2 อยากใหม้กีารสอบถามระหวา่งอธบิายมากกวา่นี�

3 .

4 ไมที่

5 สามารถตรวจสอบงบประมาณต่างๆได้

6 ชว่ยตรวจสอบความโปรง่ใสของ มหาลยัราชภัฎกําแพงเพชรที� ค่ะ เงนิค่าเทอกับสิ�งที�ได้มาไมค่ ุ้มค่าค่ะ

7 .

8 อยากใหม้แีบบนี�ไปเร ื�อยๆครบั

9 ต้องปลกูจติสํานึกและทําผลประโยชน์ต่อคนส่วนมากไมใ่ชทํ่าผลประโยชน์ใหส่้วนตนเอง

10 อยากใหม้กีารตอบคําถามแลว้ใหร้างวลั

11 มกีารแนะแนว

12 การดําเดินงานที�ดี

13 ปปช.ควรนําผลการประเมนิที�ได้ไปใชเ้ป�นมาตรการอย่างใดอย่างหนึ�งที่ใหห้น่วยงานงานทําอย่างจรงิจงั เชน่การจดัสรรงบประมาณ

14 ไมม่ ี

15 อยากใหม้แีบบนี�เร ื�อยๆ

16 มกีารตรวจสอบใหเ้ครง่ครดัป�องกันการทจุรติ

17 มุง่เน้นปลกูฝ�งคณุธรรมความโปรง่ใสและป�องกันไมใ่หเ้กิดการทจุรติ

18 .

19 ไมร่บัสินบน

20 =

21 ไหม้กีารตรวจสอบ

22 ตรวจสอบการทํางานที�ถกูต้อง

23 ไมม่คีรบับบ

24 เจา้หน้าที�บางคนขี�วนี ไมป่รบัอารมณ์ตัวเอง

25 ควรตรวจสอบหน่วยงานที�มคีวามเกี�ยวข้องกับทจุรติใหเ้ครง่ครดัมากขึ�น

26 ทกุๆการทํางานต้องสามารถตรวจสอบได้ โดยประชาชน

27 อยากใหก้ระชบัเวลามากขึ�น
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# ข้อเสนอแนะ

28 จรงิที�มชีอ่งทางแจง้ออนไลน์แต่ทํางานชา้เกินไป ควรทํางานใหเ้รว็กวา่นี�

29 ..

30 ......

31 ปฏิบัติอย่�างเครง่ครดั

32 ขอใหม้คีวามตรงเวลาตามที�บอกด้วยครบั

33 แอปชา้

34 หากดําเนินการอยา่งมคีณุธรรม ความโปรง่ใสแลว้ใหดํ้าเนินการต่อไป

35 งานวนัราชภัฏรบัเข็มในป�ที�แลว้ไมม่กีลอ่งเข็ม และโดนพนักงานของเจา้หน้าที�ของกองพฒันาพูดไมดี่ใส่ตอนที�ติดต่อในเฟสบุค

36 โอเคค้าบบบ

37 จดัอบรมใหกั้บทกุช ั�นป�

38 เย ี�ยม

39 อยากเหร็ชดัเจน

40 .

41 อยากใหเ้จา้หน้าที�ที�ทํางานในคณะวทิยาศาสตรช์ ั�น3ที�ควขคมุหอ้งสารเคม ีอยากใหม้าทํางานตามเวลาราชการ ตรงต่อเวลา พูดจากับนักศึกษาใหเ้หมาะสม

42 ควรมกีารใชเ้คร ื�องมอื(เทคโนโลย ี) เพ ื�อใหส้ะดวกต่อการดําเนินกิจกรรม ควรมกีารเปล ี�ยนจากระบบเก่าใหทั้นสมยัมากยิ�งขึ�น

43 เวลาไปเขียนใบเบิกเงนิของขวญัวนัครสิต์มาสในใบเขียนเบิก500เเต่เวลาได้ของขวญัมามูลค่า90 บาทคิดวา่รบัประทานเงนิหลวงไหมครบัเเบบนี�

44 ไมม่จีอ้เสนอเเนะ

45 .....

46 ตรวจสอบการทํางานที�ถกูต้อง

47 ดีมากค่ะ

48 การพูดจา

49 ทํางานอยา่งจรงิจงั

50 ไมม่ขี้อเสนอ

51 .

52 การที�ร ูว้า่เงนิไปใชทํ้าอะไรบ้าง

53 ดีมากๆครบั

54 เม ี

55 H

56 ไมม่คัีบ
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# ข้อเสนอแนะ

57 เม ื�อมดีารติดต่อดําเนินดารเคร ื�องเอกสารอยากใหเ้จา้หน้าที�ช ี�แจงรายละเอยีดและอธบิายขั�นตอนใหช้ดัเจนมากกวา่ขึ�น

58 การดําเนินงานค่อนข้างชา้

59 .

60 ดีและพฒันาใหดี้ต่อไป

61 หน่วยงานดีมากค่ะ หน่วยงานใหค้วามเป�นธรรม

62 ....

63 เครง่ครดัในกฏหมายใหม้ากยิ�งขึ�น

64 มขี้อมูลหลกัฐาน

65 ไมม่จีา้

66 ไมม้ ั

67 แค่มมีารยาทก็พอ

68 ไมเ่หน็แก่ตัว โลภมาก

69 อยากใหร้บัผิดชอบต่องาน

70 ............?

71 ไมม่จีา้

72 ไมม่คัีบ

73 อาจารยอ์อกเกรดแบบสู่โดยที�ไมด่งูานของนักศึกษาแบบนี�คอรปัช ั�นไหมคะ เอกสังคม

74 ในหน่วยงานต้องทําใหท้กุอย่างสามารถตรวจสอบได้

75 ฝากถึงคณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มพี ี�คนนึ�งแฏิบัติกน้าที�ไมเ่ต็มเวลา มกีารไมม่าทํางานตามเวลาราชกาล เวลานศ จะเลกิสารเคม ีก็ต้องโทรนัด แลว้โดนด่า

ตลอด ไมเ่คยพูดดี พูดจากไมม่มีารยาท แต่งกายไมเ่รยีบรอ้ย ไมถ่กูสถานที�กาลเทศะ

76 ทําดีต่อไปครบั

77 เปล ี�ยนนายก

78 งว่งนอน

79 ดี

80 ใหค้วามเป�นธรรมแก่ประชาชน ไมเ่อาเปรยีบ ขอแค่นี�

81 �

82 ไมม่ปีระโยชน์

83 ดีมากค่ะ

84 ควรทําใหสื้�อสารเข้าถึงกับทกุคนอย่างชดัเจน

85 เรยีกพ ี�เมยช์ ั�น3ตึกคณะวยิาศาตรแ์ละเทคโนโลยมีาตักเตือนเร ื�องการทํางานมาทํางานระยะเวลาทํางานด้วยค่ะ
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# ข้อเสนอแนะ

86 เหมอืนวทิยากรพยายามนําความคิดของตัวเองยัดเยียดใหเ้ด็กเกินไป การพูดต่อสาธารณะควรเป�นการใหค้วามร ูที้�เป�นกลาง ไมเ่สียดสี หรอือา้งองิบุคคลอ ื�นโดยไม ่
ได้รบัอนุญาต ไมค่วรเหมารวมโดยไมไ่ตรต่รองถึงถมูหิลงัหรอืความเป�นมาของผู้ที�กลา่วถึง

87 ไมค่วรเอาเวลาวา่งมาอบรม

88 ควรปรบัปรงุการทจุรติขององค์กรก่อน ถึงค่อยมาสอนคนอ ื�น องค์กรแต่ละองค์กรยังไมบ่รสุิทธ ิ� กลา้ที�จะมาสอน

89 ไมม่อีะไรมาก แค่อยาเหน็แก่ตัวก็พอ

90 .

91 .

92 เวบ็อาจจะยงัไมม่คีวามสเถียร

93 .

94 ไมม่จีากประสบการณ์ที�ผ่านมามหาวทิยาลยัมคีวามโปรง่ใสอย่างชดัเจน

95 ดีแลว้ค่ะ

96 เวป็เข้าชา้มากจากios

97 ควรมกิีจกรรมตามความเหมาะสมเพ ื�อใหนั้กศึกษามเีวลาเหล ื�อในการพกับ้าง รวมทั�งกิจกรรมจติอาสาควรมคีวามหลากหลายไมใ่ชบ่รจิาคเลอืดอย่างเดียวเพราะม ี
บางคนไมส่ามารถบรจิาคได้จงึไมม่ ีชม.จติรอาษาเพยีงพอต่อการย ื�นก ุ้ ผู้มหีน้าที�ควรพจิารณาจดุนี�

98 ใหค้วามเป�นธรรมแก่ทกุฝ�าย

99 ระบบชา้มาก

100 ควรมตีารางจดักิจกรรมประจาํสาขา เพราะที�ผ่านมากิจกรรมชนกันทําใหเ้กิดผลที�ไมดี่ตามมาตลอด2ป� และยังไมม่กีารปรบัปรงุหรอืแก้ไขใดๆ

101 อยากใหม้กีารแจง้เตือนหรอืรายละเอยีดที�ชดัเจนเร ื�องเวลามากกวา่นี�

102 ไมม่เีพ ิ�มเติม

103 ไมมี ี

104 ....

105 ชว่ยเขาตรวจสอบเป�นหลายเดือนและเม ื�อมคีนแจง้เหตทุจุรติควรตรวจสอบทันที

106 ไมร่บัเงนิสินบน

107 ทนุที�สนับนักศึกษา ไมว่า่จากส่วนกลางหรอืมหาวทิยาลยัจดัสรรให ้ควรจะใหตั้วแทนนักศึกษา เข้ารว่มการจดัสรรด้วย

108 —————-

109 .

110 โชวผ์ลการทํางานใหค้นภายนอกตรวจสามารถเข้าไปตรวจสอบได้

111 ตรวจสอบการทํางานใหถ้กูต้อง

112 ห ึ

113 ไมที่
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# ข้อเสนอแนะ

114 สถานที�ไมอ่าํนวยความสะดวกด้วยจาํนวนคนเยอะ

115 ควรมกีารตรวจสอบอย่างเครง่คัด

116 ความรวดเรว็ ต่อการทํางาน

117 เน้นในเนื�อหาและในเนื�อเร ื�อง

118 -

119 ครบั

120 ควรมกีารพูดจาที�ไพเราะออ่นหวานกับผู้ใหบ้รกิารมากขึ�น

121 ปรบัปรงุเวลา

# ข้อเสนอแนะ

1 ได้รบัการบรกิารจากเจา้หน้าที�จากหน่วยงานดีมาก

2 ควรดําเนินกิจกรรมส่งเสรมิพฒันาใน พ ื�นที� ชมุชน ใหม้คีวามต่อเนื�อง และยั�งยืน

3 มหาวทิยาลยัจดัใหบ้รกิารที�ทันสมยั มบีรกิารที�ดี ผู้เข้าบรกิาร เข้าถึงสารสนเทศได้ดี

4 ขอบคณุมากค่ะที�มาชว่ยใหค้วามร ูใ้หกั้บกล ุม่วสิาหกิจหมูไทย

5 ดีมาก

6 บุคลากรใหข้้อมูลดีค่ะ

7 ขอช ื�นชมหน่วยงานที�มกีารทํางานทีดีมากๆ

8 ทํางานดีมากๆๆๆ ช ื�นชมทกุภาคส่วนของ มรภ กําแพงเพชร

9 ปรบัปรงุการพูดจาในการปฏิบัติงาน

10 ขอขอบคณุทางมหาวทิยาลยัราชภัฎกําแพงเพชร ที�ใหบ้รกิารและสนับสนุนกิจกรมทางวชิาการ และวชิาชพีกับทางโรงเรยีน และหมูบ่้านคลองเรอื เป�นอย่างดีครบั

# ข้อเสนอแนะ

1 ขอใหใ้ชห้ลกัคณุธรรม และความโปรง่ใส อย่างจรงิจงั ในการดําเนินงานอย่างนี�ต่อไป

2 ควรสรา้งจติสํานึกในการปฏิบัติหน้าที�ด้วยความซ ื�อสัตย์สุจรติใหกั้บบุคลากร โดยผู้บรหิารควรเป�นแบบอย่างใหกั้บบุคลากร

3 ควรต้องมหีน่วยงานการตรวจสอบการใชง้บประมาณที�ไมเ่ป�นเท็จหรอืผิดวตัถปุระสงค์เพ ื�อกํากับและตรวจสอบเป�นประจาํทกุป�

4 ความชดัเจนในการปฏิบัติงาน

5 ส่งกําลงัใจใหค้นที�ชว่ยแก้ค่ะ

6 ใหร้างวลักับบุคคลหรอืหน่วยงานที�ดําเนินการอยา่งมคีณุธรรม โปรง่ใส ตรวจสอบได้ และเผยแพรใ่้หร้บัทราบโดยทั�วกัน

7 การเป�ดเผยข้อมูล
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# ข้อเสนอแนะ

8 ใหบุ้คลากรมส่ีวนรว่มในการตรวจสอบ

9 มหาวทิยาลยัมชีอ่งทางการสื�อสารออนไลน์ที�เป�ดเผย เป�ดโอกาสใหแ้สดงความคิดเหน็ได้เต็มที� เข้าถึง

10 ควรรกัษาระดับใหดํ้าเนินการเป�นไปอย่างต่อเนื�องตลอดไป

11 ดีอยูแ่ลว้

12 ทํางานได้ดี

13 ควรทําทกุอยา่งแบบไมเ่ลอืกพรรคพวก

14 จดัตั�งทีมงานตรวจสอบที�มบุีคคลมาจากหลายหย่วยงานมากขึ�น

15 ใหบุ้คลากรทกุคนรบัร ูป้�ญหา และทกุคนมส่ีวนรว่มในการแก้ไขป�ญหา

16 เพ ิ�มบทลงโทษที�สูงขึ�น และเผยแพรใ่หกั้บบุคลากร เพ ื�อใหผู้้ที�คิดจะกระทําความผิดได้ฉกุคิดถึงความไมค่ ุ้มเสียกับผลลพัธที์�ตามมา

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลยหรอืลด

ลงมาก

ลดลงเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�นเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการ

ทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพ ิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลย หรอืน่า

จะลดลง

มาก

น่าจะลดลง

เลก็น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ

โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%


