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	คำถาม ที่ผู้ปฏิบัติงานเคยทำมาแล้ว
	คำถามที่ 1
	เราเป็นพนักงานของมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยได้ทำการจัดส่งรายละเอียดรายได้ของเราให้แก่ กรมสรรพกร คำถามคือ กรมสรรพกรต้องมาขอความยินยอมจากเราในฐานะเจ้าของข้อมูลหรือไม่
	คำตอบ
	ไม่ต้องขอ เพราะกรมสรรพกรมีอำนาจตามกฎหมาย ในการเรียกเก็บภาษี อีกทั้งยังมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้อำนาจเป็นการเฉพาะด้วยว่ากรมสรรพกรมีหน้าที่ในการดูแลข้อมูลเหล่านี้ ดังนั้นกรมสรรพการจึงไม่จำเป็นต้องขอ Consent จากเจ้าของข้อมูลก่อน
	คำถามข้อที่ 2
	จริงหรือไม่ที่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยหรือเจ้าหน้าที่ แม้จะกระทำผิดในเรื่องที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล แต่ก็ไม่ต้องรับผิดตามกฎหมายฉบับนี้
	คำตอบ
	ปกติแล้วผู้ที่ต้องรับผิดตามกฎหมายฉบับนี้ คือ “มหาวิทยาลัย” หน่วยงานภายในหรือเจ้าหน้าที่จึงไม่ใช่ผู้ที่ต้องรับผิดตามกฎหมายนี้ แต่เจ้าหน้าที่จะไปมีความผิดตามส่วนอื่น เช่น ตามกฎหมายแรงาน  ตามเรื่องวินัย กฎหมายการละเมิดของเจ้าหน้าที่ หรือฝ่าฝืนข้อบังคับของมหาวิทยาลัย ฯลฯ
	คำถามข้อ 3
	หน่วยงานใดในมหาวิยาลัยลัยที่ต้องระมัดระวังในการปฏิบัติงานเป็นพิเศษ
	หน่วยงานที่ถือข้อมูลเยอะๆ เช่น สำนักส่งเสริมฯ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลไม่เยอะ แต่ข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลเชิงลึกมาก เช่น HR ของมหาวิทยาลัย อย่าง บค. (กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคลและนิติการ)
	คำถามข้อ 4
	ถ้านักศึกษาไปประกวดแข่งขันแล้วได้รางวัลมา อาจารย์หรือมหาวิทยาลัยอยากทำป้ายไวนิลติดทั่วเมืองเพื่อเป็นการชื่นชมและแสดงความยินดี แบบนี้ทำได้หรือไม่ ต้องขอความยินยอมก่อนไหมเพราะการทำป้ายไม่ใช่หน้าที่ตามกฎหมาย
	คำตอบข้อ 4
	คำถามข้อ 5
	การถ่ายรูปนักศึกษาเพื่อนำไปประชาสัมพันธ์ในงานมหาวิทยาลัยด้านต่างๆ กรณีแบบนี้ต้องขอความยินยอมหรือไม่
	คำตอบ
	คำถามข้อ 6
	การส่งข้อมูลนักศึกษาระหว่างหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยด้วยกัน แบบนี้ต้องขอความยินยอมจากนักศึกษาอีกหรือไม่
	คำตอบ
	โดยปกติทำได้อยู่แล้วเพราะถือเป็นหน้าที่ตามกฎหมายที่ เจ้าหน้าที่ต้องกระทำ สามารถอ้างฐานเรื่อง Public Task (การปฏิบัติหน้าที่ในการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ" หรือ "การใช้อำนาจรัฐ) ได้ ดังนั้นไม่ต้องขอ Consent แต่แน่นอนว่าข้อมูลต้องส่งเท่าที่จำเป็นด้วย
	คำถามข้อ 7
	มหาวิทยาลัยมีมาตรการรักษาความปลอดภัยโดยให้ รปภ. จดทะเบียนรถที่เข้าออก แบบนี้ต้องขอความยินยอมหรือไม่
	คำตอบ
	ใช้กรอบที่อบรมมาคิด คือดูก่อนเลยว่ามหาวิทยาลัยมีหน้าที่ตามกฎหมายอย่างไร คำตอบคือ มหาวิทยาลัยมีหน้าที่จัดการเรียนการสอนและบริการการศึกษา ไม่ได้มีหน้าที่ดูแลรักษาความปลอดภัย กรณีนี้จึงเอาเรื่อง Public Task มาปรับใช้ไม่ได้ เลยต้องเอาหลัก Legitimate Interest มาจับ ถ้าชั่งน้ำหนักแล้วเป็นประโยชน์กับเจ้าของข้อมูลมากกว่าก็ไม่ต้องขอความยินยอม
	คำถามข้อ 8
	กรณีนักศึกษาต้องกรอกข้อมูลของผู้ปกครองให้แก่มหาวิทยาลัย เช่นนี้มหาวิทยาลัยต้องขอความยินยอมจากผู้ปกครองก่อนหรือไม่
	คำตอบ
	ถ้าการเก็บข้อมูลนั้นใช้ฟอร์มของมหาวิทยาลัย และการเก็บข้อมูลดังกล่าวมีระเบียบหรือกฎหมายรองรับ แบบนี้เราสามารถทำได้เลย “ไม่ต้องขอความยินยอม” โดยสามารถอ้างฐานเรื่องการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย (Public Task) จึงไม่จำเป็นต้องขอความยินยอม
	คำถามข้อ 9
	มหาวิทยาลัยรับรายงานตัวนักศึกษา โดยระหว่างที่ทำการรายงานตัวมีขั้นตอนที่ต้องให้นักศึกษากรอกข้อมูล เซ็นต์เอกสาร และยื่นเอกสารต่อเจ้าหน้าที่ ซึ่งข้อมูลทั้งหมดนั้นนักศึกษาเป็นคนกรอกด้วยตนเอง เช่นนี้หากเจ้าหน้าที่เอาข้อมูลไปดำเนินการทันทีโดยไม่ขอความยินยอม พร้อมกับอ้างว่าเป็นกรณีที่เข้า ฐานเรื่องสัญญา เจ้าหน้าที่คิดแบบนี้ ได้หรือไม่
	คำตอบ
	ต้องกลับไปดูก่อนว่าความสัมพันธ์ระหว่าง นักศึกษา กับ มหาวิทยาลัย เป็นอย่างไร กล่าวคือ นักศึกษาต้องการที่จะเข้ามาเรียนจึงสมัครเข้ามาเรียน มหาวิทยาลัยก็ต้องการรับคนเข้ามาเรียน กรณีข้างต้นจึงถือว่ามีรูปแบบของสัญญาเกิดขึ้นแล้ว หรือ เราจะตีความไปในทิศทางของ Public task   (เป็นหน้าที่ที่เจ้าหน้าที่คนนั้นต้องนำข้อมูลนักศึกษาไปดำเนินการต่อเพื่อรับเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย) ก็ได้ ดังนั้นหากเป็นกรณีดังกล่าวข้างต้นก็ “ไม่ต้องขอความยินยอม”
	คำถามข้อ 10
	การขอความยินยอมครั้งหนึ่งสามารถใช้ตลอดไปได้ไหม  หรือต้องขอทุกครั้งที่ใช้
	คำตอบ
	ไม่จำเป็นต้องขอความยินยอมใหม่ หากมันยังอยู่ใน Scope ที่เราขอข้อมูลเขามาตั้งแต่แรก
	คำถามข้อ 11
	หากเป็นกรณีที่ต้องเก็บข้อมูลจากนักศึกษาที่เป็นผู้เยาว์  เราต้องขอความยินยอมจากผู้ปกครองด้วยหรือไม่
	คำตอบ
	คำถามข้อ 12
	หากมหาวิทยาลัยต้องส่งข้อมูลสุขภาพของนักศึกษา ให้กับบริษัทประกันภัยที่มหาวิทยาลัยตกลงเรื่องความคุ้มครองไว้ กรณีแบบนี้ต้องขอความยินยอมจากนักศึกษาก่อนหรือไม่
	คำตอบ
	วิธีมอง/กรอบคิดตามมาตรา 24 เราจะใช้เฉพาะกับข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็น “ข้อมูลธรรมดา” เท่านั้น หากเมื่อใดก็ตามที่ข้อมูลนั้นเป็น ข้อมูลอ่อนไหว หรือเป็นข้อมูลสุขภาพ เช่นนี้ ต้องขอ Consent จากนักศึกษาก่อน
	คำถามข้อ 13
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